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 مقدمة 

 توا ل 2030ي عصرر النهةرة ال ت تعيشرل المم كة العر ية السرعودية وفي ول تو هات ومسرتهدفات رلية المم كة  ف
يرتبط  تسررويم مخر ات التع يم والبنو والا تكار من يا    التحدي الأولمؤسررسررات التع يم الجامعي تندياي رايسررياي   

، و  يرتبط  خ م منظومة عمل وتع يم و نو ع مي  اذ ة لأصناب المص نة التحدي الثاني وإق يميا  ودوليا 

منظومرة  ودة متكرام رة  ع ى ترسسررري  راهردة   التنرديرات عم ر   هعمرادة الجودة والتطوير لموا هرة هر   وسرررعيرا  م 
توضرررل النهل الرايسررري لجامعة  دة في تطبيم ممارسرررات ضرررماي الجودة والتنسررري  المسرررتمر في أداء وواافها  
الرايسررريرة  هردف تنقيم الريرادة والتميز في مجرال التع يم والتع م والبنرو الع مي والخردمرة المجتمعيرة في إ رار 

 ورسالتها وأهدافها الاستراتيجية التنمية المستدامة  الاتساق مع رلية الجامعة 

تسراهم عمادة الجودة والتطوير في تنسري  أداء قطاعات الجامعة و هاتها، وفي  ناء ةقة أصرناب المصر نة الدان يي  
والخار يي ، وفي تعزيز التنافسررية، وفي التزام القيادة والكوادر  ممارسررة الجودة والتنسرري  المسررتمر في كل  ا   

سررراهم العمادة في إدارة عم ية التنول المؤسرررسررري ل جامعة  م   وا   العمل الأكاديمي والإدارت  الجامعة  كما ت
وفي تنقيم مسرررتهدفات رلية  امعة  دة الجامعة السرررعودية النديوة  تقوم العمادة  عدد م  الأ شرررطة والمهام 
وم  أهمها: وضررع اسررتراتيجيات ونطط لتنقيم ضررماي الجودة، وتقييم وتن يل الأداء، ومتا عة عم يات تطوير وتنفي  

   المستمر، تقديم أ شطة التوعية والتدري ، ومراقبة الامتوال ل معايير والأ ظمة التنسي
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 أهم منجزات عمادة الجودة والتطوير 

 البرامل الأكاديمية في مشروع الاعتماد البرامجي الو ني   المساهمة الفعالة في تسهيل  1
 دعم البرامل الأكاديمية في التخصصات الناسو ية ل نصول ع ى الاعتماد الدولي   2
الولاةة    م  الدورات التدريبية الاسبوعية وورش العمل وح قات النقاش  مجموع مشاركات يفوق  إقامة العديد  3

 الالاف مشارك  
 دليل و موذج    70اعداد واعتماد ما يزيد ع    4
 اعداد مكتبة لتسجيلات ال قاءات الافتراضية    5
 مساعدة الك يات في قياس مخر ات التع يم  الطرق المباشرة وغير المباشرة لجميع البرامل الاكاديمية   6
 المرا عة الفنية لتطوير توصيف  ميع  رامل مرح ة البكالوريوس   7
 الاعداد لمشروع توريد  ظام إدارة م فات الجودة    8
كادر إدارت( والخار يي  -كادر تع يمي-مرا عة وتنديو  ميع استبا ات قياس رضا المستفيدي  الدان يي  ) لاب  9

 المستفيدي  م  ندمات المسؤولية المجتمعية والتطوع(  -) هات التوويف
 تصميم عدد م  الداشبورد الخاصة  استعراض  تاال قياس رضا المستفيدي   مخت ف أ واعها   10
 مسا دة البرامل في مواامة مخر ات التع يم مع المعايير الأكاديمية التخصصية ) اهزية(   11
 دعم الك يات في إقامة انتبارات  ودة البرامل ) اهزية(    12
 الاكاديمية  التدقيم ع ى احتساب مؤشرات الأداء الرايسية ل برامل   13
 مرا عة وتعديل المؤشرات التشغي ية لجميع الجهات الأكاديمية والإدارية في الجامعة    14
 مرا عة ومتا عة الخطط التنفي ية لجميع  رامل مرح ة البكالوريوس    15
 وضع واعتماد آلية     والاستفادة م  الخبراء الخار يي     16
 وضع واعتماد آلية     المقار ة المر عية الخار ية    17
 اعتماد معايير تقييم الاستبا ات المقدمة م   ميع  هات وقطاعات الجامعة   18
متا عة البرامل الأكاديمية المعنية في مشروع تقويم  ودة مؤسسات التع يم العالي العام م  هيئة تقويم    19

 التع يم والتدري  
  حساب  س  ا جاز البرامل الأكاديمية في التقويم ال اتي  20
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 دلةالأ

 العدد  العنوان 
 3 والإ ج يزيةدليل توصيف البر امل  ال غتي  العر ية 

 3 والإ ج يزيةدليل توصيف المقرر  ال غتي  العر ية 
 3 والإ ج يزيةدليل تقرير المقرر  ال غتي  العر ية 

  دليل اعداد م ف المادة 

  دليل مؤشرات الأداء الرايسية
  الجودة في  امعة  دة دليل لجاي 

  دليل لجاي مشروع الاعتماد البرامجي
  دليل نطة  امعة  دة في التقدم ل نصول ع ى الاعتماد البرامجي الو ني 

  الدليل الاسترشادت لدراسة مقترحات الاتفاقيات والشراكات
  الدليل الاسترشادت ل خطة السنوية ل كادر الإدارت

  استراتيجيات التع يم والتع م و رق التقييم  جامعة  دةدليل 
  دليل وةاام عمادة الجودة والتطوير

  دليل ورش عمل عمادة الجودة والتطوير 
 

 السياسات 

 النوع  العنوان 
 سياسات وقواعد تنفي ية الدليل التنظيمي لتشكيل لجنة المرا عة الدان ية

 سياسات وقواعد تنفي ية ع ى مستوى البر امل  الاستشاريةالدليل التنظيمي لتشكيل ال جنة 
 سياسات وقواعد تنفي ية دليل سياسات التدري  والا تعاث والايفاد  جامعة  دة 

 سياسات وقواعد تنفي ية الإلكترو يةسياسة المشاركة 
 سياسات وقواعد تنفي ية منهجية قياس مخر ات التع م في  امعة  دة 

 ضوا ط وقواعد تنفي ية دليل ضوا ط إدارة المقررات الخاصة
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 جامعة المجمعة 
تهررردف الاتفاقيرررة إلرررى تعررراوي الطررررفي  فررري تقرررديم الخررردمات المتعرررددة فررري 
مجرررررال التميرررررز المؤسسررررري والجرررررودة والاعتمررررراد الأكاديميرررررة  مسرررررتوييل 

 )الإفرررررادة مررررر  مؤشررررررات الأداء، وإعررررردادالمؤسسررررري والبرامجررررري وتشرررررمل: 
 المقار ات المر عية، والتعاوي في المرا عة الخار ية(

 

 جامعة الملك خالد 
تهررردف الاتفاقيرررة إلرررى تعررراوي الطررررفي  فررري تقرررديم الخررردمات المتعرررددة فررري 
مجرررررال التميرررررز المؤسسررررري والجرررررودة والاعتمررررراد الأكاديميرررررة  مسرررررتوييل 

 وتشرررررمل: )الإفرررررادة مررررر  مؤشررررررات الأداء، وإعررررردادالمؤسسررررري والبرامجررررري 
 المقار ات المر عية، والتعاوي في المرا عة الخار ية(

 

 الجوف جامعة 
تهدف الاتفاقية إلى تعاوي الطرفي  في تقديم الخدمات المتعددة في مجال التميز  

وتشمل: المؤسسي والجودة والاعتماد الأكاديمية  مستوييل المؤسسي والبرامجي 
المقار ات المر عية، والتعاوي في المرا عة  )الإفادة م  مؤشرات الأداء، وإعداد

 الخار ية(
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الجلسة الحوارية بعنوان جودة الضمير: القيام بالعمل الصحيح من ضمن فعاليات  عنوان الفعالية 
 أسبوع الجودة العالمي 

والتطوير الأكاديمي في  ميع قطاعات الجامعة وك لك التطوير المستمر   شر وترسيخ ةقافة الجودة   الهدف العام 
 لأ ظمة ومعايير تنفي  إ راءات الجودة وتبني استخدام الممارسات الجيدة المعمول  ها في " 

 الجودة أس وب حياة المحاور 
 87 عدد المستفيدين  الطلاب و الطالبات  الفئة المستفيدة 

                                                                                                              ""اللقاء الأول من سلسلة لقاءات التطوير والجودة البوابة الإلكترونية لجامعة جدة فعالية عنوان ال

 تطوير البوا ة الإلكترو ية  الهدف العام 

 منتويات البوا ة الإلكترو ية لجامعة  دة استعراض أهم  المحاور 

رلساء  ميع قطاعات الجامعة   الفئة المستفيدة 
 94 عدد المستفيدين  ووكلااهم و وا هم 

 اللقاء الثاني من سلسلة لقاءات التطوير والجودة مؤشرات الأداء عنوان الفعالية 

 التنسي  ومقترحات التطوير متا عة وقياس مؤشرات الأداء الرايسية واعداد نطط  الهدف العام 

مؤشرات الأداء الرايسية ل برامل والك يات /  تاال المتقدمي  لمهنة التع يم في انتبارات الرنص  ر المحاو
 هر 1443المهنية ل مع مي  الدورة الوا ية 

قيادات الك يات )عمداء/ وكلاء/   الفئة المستفيدة 
 92 المستفيدين عدد  وكيلات/ رلساء أقسام و وا هم( 

 فعالية عنوان ال
اللقاء الثالث من سلسلة لقاءات التطوير والجودة التقرير السنوي لمراجعة الاعتماد 

 المؤسسي

 متا عة استيفاء شروط الاعتماد المؤسسي  الهدف العام 
 عرض  س  الإ جاز في استيفاء الشروط والتوصيات لرفع شروط الاعتماد المؤسسي   المحاور 

 الفئة المستفيدة 
قيادات الك يات )عمداء/ وكلاء/  

وكيلات/ رلساء أقسام  
 و وا هم( 

 75 عدد المستفيدين 

 عنوان الفعالية 
دعم ومساندة البرامج الاكاديمية المتقدمة للحصول على الاعتماد البرامجي  

 1-الوطني

 الاعتماد البرامجي الو نيتقديم الدعم لبرامل المرح ة الأولى المتقدمة ل نصول ع ى  الهدف العام 

 أهم الملاحظات ع ى الأدلة والوةاام /  موذج تقرير القياس / استعراض الداش  ورد لاستطلاعات الرأت  المحاور 

 الفئة المستفيدة 

مديرت وحدات ضماي الجودة  
وتنقيم رلية الجامعة  جميع  
الك يات / منسقي الجودة  
 لجميع البرامل الأكاديمية 

 61 المستفيدين عدد 
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دعم ومساندة البرامج الاكاديمية المتقدمة للحصول على الاعتماد البرامجي   عنوان الفعالية 
 2-الوطني 

 تقديم الدعم لبرامل المرح ة الوا ية المتقدمة ل نصول ع ى الاعتماد البرامجي الو ني الهدف العام 

 المحاور 
 أهم الملاحظات ع ى الأدلة والوةاام 

  موذج تقرير القياس  
 استعراض الداشبورد لاستطلاعات الرأت"

 الفئة المستفيدة 

مديرت وحدات ضماي الجودة  
وتنقيم رلية الجامعة  جميع  
الك يات/ منسقي الجودة  
لجميع البرامل الأكاديمية /  
عةوي  م  أعةاء هيئة  
 التدري  م  كل شطر 

 60 عدد المستفيدي  
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