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 مقدمة 

ي عصر النهضة الذي تعيشه المملكة العربية السعودية وفي ظل توجهات ومستهدفات رؤية المملكة ف
يرتبط بتسسسويم مخرجات التعليم   التحدي الأولمؤسسسسسسات التعليم الجامعي تندياي رئيسسسياي     تواجه 2030

يرتبط بخلم منظومسة عمسل وتعليم وبنس  علمي  التحددي الادا    والبنس  والابتكسار منليساإ ويقليميساإ ودوليساإ  و
 جاذبة لأصناب المصلنة 

منظومة جودة   على تأسسسسي جاهدة    التنسديات عملس   هعمسادة الجودة والتطوير لمواجهسة هذ   وسسسسعيساإ م 
متكاملة توضس  النه  الرئيسسي لجامعة جدة في تطبيم ممارسسات ضسماي الجودة والتنسسي  المسستمر في 
أداء وظائفها الرئيسسسية بهدف تنقيم الريادة والتميز في مجال التعليم والتعلم والبن  العلمي والخدمة  

 ورسالتها وأهدافها الاستراتيجية المجتمعية في يطار التنمية المستدامة بالاتساق مع رؤية الجامعة  

تسسسساهم عمسادة الجودة والتطوير في تنسسسسي  أداء قطساعسات الجسامعسة وجهساتهسا  وفي بنساء  قسة أصسسسنساب  
المصسسسلنسة السدا ليي  والخسارجيي   وفي تعزيز التنسافسسسسيسة  وفي التزام القيسادة والكوادر بممسارسسسسة الجودة  

سسساهم العمادة  والتنسسسي  المسسستمر في كل جان  م  جوان  العمل الأكاديمي وايداري بالجامعة  كما ت
في يدارة عمليسة التنول المؤسسسسسسسسي للجسامعسة وفي تنقيم مسسسستهسدفسات رؤيسة جسامعسة جسدة الجسامعسة  
السسسسعودية الندي ة  تقوم العمادة بعدد م  الأنشسسسطة والمهام وم  أهمهاا وضسسسع اسسسستراتيجيات و طط 

  المسسستمر  تقديم  لتنقيم ضسسماي الجودة  وتقييم وتنليل الأداء  ومتابعة عمليات تطوير وتنفيذ التنسسسي
 أنشطة التوعية والتدري   ومراقبة الامت ال للمعايير والأنظمة 
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 أهم منجزات عمادة الجودة والتطوير 

 م 2028رفع شروط الاعتماد المؤسسي والنصول على الاعتماد الكامل حتى عام   1

يعداد واعتماد الخطة الاستراتيجية لجامعة جدة بعد المراجعة الدورية الأولى لرؤية الجامعة السعودية    2

 الندي ة 

 تأسي  نظام يدارة ضماي الجودة الشامل بجامعة جدة واعتماده   3

 برنام  م  مرحلة البكالوريوس  28توقيع عقود الاعتماد البرامجي الوطني لعدد   4

م وفقاإ لمتطلبات مجل  شؤوي الجامعات والمركز الوطني  2024يعداد التقرير السنوي لجامعة جدة للعام    5

 لقياس أداء الأجهزة العامة 

 يعداد تقارير الالتزام الربعي للجامعات ل لاث دورات متتالية   6

 دعم الكليات لاستنداث  لاث برام  بكالوريوس نوعية   7

 مراجعة وتعديل رموز المقررات لجميع الخطط الدراسية لمرحلة البكالوريوس   8

 دليل ونموذج واعتمادها  30يعداد أك ر م    9

 ورشة عمل ولقاء تأهيلي  60عقد ما يفوق على   10

 منسوب م  الكادري  في ورش العمل   1965تدري  ما يزيد ع    11

 يعداد تقارير قياس  صائص الخريجي  على مستوى جميع برام  الجامعة   12

 يعداد تقرير قياس مخرجات التعليم على مستوى جميع برام  الجامعة   13

 برام  م  مرحلة الدراسات العليا  3برنام  للاعتماد البرامجي الوطني منها   21العمل على تأهيل   14

 تأسي  نظام قياس مستوى الأداء المؤسسي   15

المساندة    16 حصل  عمادة الجودة والتطوير على المركز الأول في تنقيم المؤشرات في فئة العمادات 

 والمعاهد 
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 دلةالأ

 العدد  العنوان 
 3 واينجليزيةدليل توصيف البرنام  باللغتي  العربية 

 3 واينجليزيةدليل توصيف المقرر باللغتي  العربية 
 3 واينجليزيةدليل تقرير المقرر باللغتي  العربية 

  دليل اعداد ملف المادة 

  دليل مؤشرات الأداء الرئيسية
  دليل لجاي الجودة في جامعة جدة 

  دليل لجاي مشروع الاعتماد البرامجي
  دليل  طة جامعة جدة في التقدم للنصول على الاعتماد البرامجي الوطني 

  الدليل الاسترشادي لدراسة مقترحات الاتفاقيات والشراكات
  الدليل الاسترشادي للخطة السنوية للكادر ايداري

  دليل استراتيجيات التعليم والتعلم وطرق التقييم بجامعة جدة
  دليل و ائم عمادة الجودة والتطوير

  دليل ورش عمل عمادة الجودة والتطوير 
  دليل آلية القياس غير المباشر لنوات  التعلم على مستوى المقررات 

  الدليل التنظيمي لا تبارات جودة البرام  الأكاديمية بجامعة جدة 
  "دليل "ضوابط يدارة المقررات الخاصة
  pdf.دليل  صائص الخريجي  بجامعة جدة

  دليل بطائم الجودة بالمختصر
  2025دليل نظام يدارة ضماي الجودة الشامل بجامعة جدة 

الدليل ايجرائي لتسمية البرام  والمسارات وفم التصنيف السعودي الموحد للمستويات  
  والتخصصات التعليمية

 
 السياسات 

 النوع  العنوان 
 سياسات وقواعد تنفيذية الدليل التنظيمي لتشكيل لجنة المراجعة الدا لية

 سياسات وقواعد تنفيذية على مستوى البرنام   الاستشاريةالدليل التنظيمي لتشكيل اللجنة 
 سياسات وقواعد تنفيذية دليل سياسات التدري  والابتعاث والايفاد بجامعة جدة 

 سياسات وقواعد تنفيذية ايلكترونيةسياسة المشاركة 
 سياسات وقواعد تنفيذية منهجية قياس مخرجات التعلم في جامعة جدة 

 ضوابط وقواعد تنفيذية دليل ضوابط يدارة المقررات الخاصة
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 ميرة  ورة بنت عبدالرحمن جامعة الأ
تهسسدف الاتفاقيسسة يلسسى تعسساوي الطسسرفي  فسسي تقسسديم الخسسدمات المتعسسددة فسسي 

بمسسسسستوييه  مجسسسسال التميسسسسز المؤسسسسسسي والجسسسسودة والاعتمسسسساد الأكسسسساديمي
 المؤسسسسسي والبرامجسسسي وتشسسسملا نايفسسسادة مسسس  مؤشسسسرات الأداء  ويعسسسداد

 المقارنات المرجعية  والتعاوي في المراجعة الخارجية(

 

 أم القرى جامعة 

تهسدف الاتفساقيسة يلى تعساوي الطرفي  في تقسديم الخسدمسات المتعسددة في مجسال 
التميز المؤسسسسسسسسي والجودة والاعتمساد الأكساديمي بمسسسستوييسه المؤسسسسسسسسي  

المقسارنسات المرجعيسة    والبرامجي وتشسسسمسلا نايفسادة م  مؤشسسسرات الأداء  ويعسداد
 والتعاوي في المراجعة الخارجية(

 

 تبوك جامعة  
تهسدف الاتفساقيسة يلى تعساوي الطرفي  في تقسديم الخسدمسات المتعسددة في مجسال 
التميز المؤسسسسسسسسي والجودة والاعتمساد الأكساديمي بمسسسستوييسه المؤسسسسسسسسي  

المقسارنسات المرجعيسة    والبرامجي وتشسسسمسلا نايفسادة م  مؤشسسسرات الأداء  ويعسداد
 والتعاوي في المراجعة الخارجية(

 

 يم والتدريب هيئة تقويم التعل

( 64بتنفيسذ دراسسسسات تقويميسة لعسدد نتهسدف هسذه الاتفساقيسة يلى تعساوي الطرفي   
لتنسديسد أحقيتهسا للنصسسسول على الاعتمساد   جساإ أكساديميساإ م  برام  الجسامعسةبرنسام

 الأكاديمي م  عدمه 

 

 جامعة المجمعة 

تهسدف الاتفساقيسة يلى تعساوي الطرفي  في تقسديم الخسدمسات المتعسددة في مجسال 
التميز المؤسسسسسسسسي والجودة والاعتمساد الأكساديميسة بمسسسستوييسه المؤسسسسسسسسي  
والبرامجي وتشسسسمسلا نايفسادة م  مؤشسسسرات الأداء  ويعسداد المقسارنسات المرجعيسة   

 والتعاوي في المراجعة الخارجية(
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 دعم ومسا دة لأعضاء الهيئة التعليمية بخصوص خدمة تقييم الأداء عنوان الفعالية 

 الهدف العام 
تعزيز وعي أعضاء هيئة التدري  بخدمة تقييم الأداء وتمكينهم م  استخدامها بفعالية لتنقيم  

العدالة في التقييم وتنسي  الأداء الأكاديمي وايداري  بما يسهم في تطوير جودة المخرجات  
 التعليمية  

 المحاور 

 "التعريف بخدمة تقييم الأداءا  •
 أهداف الخدمة وأهميتها في دعم التميز الأكاديمي   •
 العلاقة بي  تقييم الأداء وجودة التعليم والتطوير المهني   •
 آلية تقييم الأداء لأعضاء هيئة التدري ا  •
 مكونات نموذج التقييم ومعايير الأداء الأساسية   •
 العمادة(  –رئي  القسم   –الأدوار والمسؤوليات في عملية التقييم نعضو هيئة التدري   •
 استخدام المنصة ايلكترونية لتقييم الأداءا  •
  طوات يد ال البيانات واستكمال النماذج ايلكترونية   •
 أبرز الملاحظات والأ طاء الشائعة أ ناء التقديم وكيفية تفاديها   •
 تغذية راجعة وتنسي  الأداءا  •
 كيفية الاستفادة م  نتائ  التقييم في التطوير الذاتي والمهني   •
 ربط نتائ  التقييم بخطط التدري  والترقيات الأكاديمية   •
 جلسة تفاعلية للإجابة على الاستفساراتا  •
 مناقشة أبرز التنديات التي تواجه أعضاء هيئة التدري  في عملية التقييم   •
 تقديم الدعم الفني وايداري لتنسي  تجربة الاستخدام "  •

 406 عدد المستفيدين  جميع اعضاء الهيئة التعليمية  الفئة المستفيدة 

تكريم البرامج الأكاديمية الت  تميزت ف  أطر الجودة المحلية والعالمية برعاية  فعالية عنوان ال
 وتكريم معال  رئيس الجامعة

 الهدف العام 
تقدير وتمكي  البرام  الأكاديمية المتميزة التي حقق  ينجازات نوعية في مجالات الجودة والاعتماد  

ا ل قافة التميز المؤسسي واستدامة الجودة في التعليم   الأكاديمي المنلي والعالمي  تعزيزإ
 الجامعي  وبرعاية كريمة م  معالي رئي  الجامعة  

 المحاور 

 "كلمة معالي رئي  الجامعةا  •
ا   • ا وعالميإ  تأكيد التزام الجامعة بالتميز والجودة وتعزيز مكانتها ضم  الجامعات المرموقة منليإ
 عرض أبرز ينجازات البرام  الأكاديميةا  •
 استعراض النجاحات في الاعتماد الأكاديمي المنلي والعالمي  •
 يبراز أفضل الممارسات في تطبيم معايير الجودة والتنسي  المستمر   •
 تكريم البرام  المتميزةا •
 تكريم البرام  التي حصل  على الاعتماد الأكاديمي المنلي أو الدولي   •
 تكريم الفرق الأكاديمية والجهات الداعمة لتنقيم التميز في الأداء والجودة   •
 تعزيز  قافة التميز المؤسسيا  •
 تسليط الضوء على أ ر تطبيم معايير الجودة في تطوير العملية التعليمية   •
 تنفيز الكليات والبرام  الأ رى على تبني ممارسات الجودة والتنسي  المستمر  •
  تام الفعاليةا •
 التقاط الصور التذكارية مع معالي رئي  الجامعة   •
 كلمة شكر وتقدير للجهات الداعمة لنجاح منظومة الجودة والاعتماد "  •
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 الفئة المستفيدة 
القيادات الأكاديمية في  

الكليات بالشطري  رؤساء وحدة  
 ضماي الجودة بالكليات 

 200 عدد المستفيدين 

 2دعم ومسا دة لأعضاء الهيئة التعليمية بخصوص خدمة تقييم الأداء  عنوان الفعالية 

 الهدف العام 
تعزيز وعي أعضاء هيئة التدري  بخدمة تقييم الأداء وتمكينهم م  استخدامها بفعالية لتنقيم  

العدالة في التقييم وتنسي  الأداء الأكاديمي وايداري  بما يسهم في تطوير جودة المخرجات  
 التعليمية  

 ر المحاو

 "التعريف بخدمة تقييم الأداءا  •
 أهداف الخدمة وأهميتها في دعم التميز الأكاديمي   •
 العلاقة بي  تقييم الأداء وجودة التعليم والتطوير المهني   •
 آلية تقييم الأداء لأعضاء هيئة التدري ا  •
 مكونات نموذج التقييم ومعايير الأداء الأساسية   •
 العمادة(  –رئي  القسم   –الأدوار والمسؤوليات في عملية التقييم نعضو هيئة التدري   •
 استخدام المنصة ايلكترونية لتقييم الأداءا  •
  طوات يد ال البيانات واستكمال النماذج ايلكترونية   •
 أبرز الملاحظات والأ طاء الشائعة أ ناء التقديم وكيفية تفاديها   •
 تغذية راجعة وتنسي  الأداءا  •
 كيفية الاستفادة م  نتائ  التقييم في التطوير الذاتي والمهني   •
 ربط نتائ  التقييم بخطط التدري  والترقيات الأكاديمية   •
 جلسة تفاعلية للإجابة على الاستفساراتا  •
 مناقشة أبرز التنديات التي تواجه أعضاء هيئة التدري  في عملية التقييم   •
 تقديم الدعم الفني وايداري لتنسي  تجربة الاستخدام "  •

 252 عدد المستفيدين  جميع اعضاء الهيئة التعليمية  الفئة المستفيدة 

اللقاء التشاوري مع القيادات الأكاديمية والإدارية حول مؤشرات الأداء لدورة قياس   فعالية عنوان ال
 م2025

 الهدف العام 
تعزيز التواصل الفعّال والتكامل المؤسسي بي  القيادات الأكاديمية وايدارية لمراجعة وتنليل مؤشرات  

م  ومناقشة سبل تنسي  الأداء ورفع مستوى تنقيم  2025الأداء الخاصة بدورة القياس لعام 
 مستهدفات الخطة الاستراتيجية للجامعة  

 المحاور 

 ما 2025"مراجعة مؤشرات الأداء في ضوء دورة القياس  •
 استعراض النتائ  العامة للمؤشرات على مستوى الجامعة والكليات   •
 تنليل جوان  القوة وفرص التنسي  في الأداء المؤسسي والأكاديمي   •
 مواءمة المؤشرات مع مستهدفات الخطة الاستراتيجيةا  •
 مناقشة مدى ارتباط المؤشرات بالمبادرات والمشروعات الاستراتيجية   •
 تنديد الأولويات المستقبلية لتنقيم التكامل بي  الأداء والخطة التنفيذية   •
 تنليل الفجوات وتنديد فرص التنسي ا  •
 مناقشة أسباب التباي  بي  المستهدف والمتنقم   •
 عرض أفضل الممارسات المتبعة في الكليات ذات الأداء المتميز  •
 آلية تطوير المتابعة والتقويم المستمرا  •
 استعراض الأدوات الداعمة لمتابعة الأداء ورفع الكفاءة   •
 تعزيز الشفافية والمساءلة في التقارير الدورية لأداء المؤشرات   •
 مخرجات اللقاءا  •
 توصيات عملية لتنسي  الأداء في دورة القياس القادمة   •
  طة متابعة تنفيذ التوصيات بالتعاوي مع الجهات المعنية "  •
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 الفئة المستفيدة 
 رؤساء الجهات الأكاديمية/ 

 رؤساء الجهات ايدارية/ 
 فريم برام  رؤية الجهات 

 135 عدد المستفيدين 

 الطريق  حو التميز الأكاديم  عنوان الفعالية 

 الهدف العام 

تعزيز التكامل بي  وحدات الجامعة الأكاديمية وايدارية لمناقشة مبادرات ومشروعات "الطريم ننو  
التميز الأكاديمي"  واستعراض الجهود المبذولة في مجالات الجودة والتطوير والا تبارات الشاملة  

جامعة  واتساق البرام  مع سوق العمل  بما يسهم في رفع كفاءة الأداء وتنقيم مستهدفات ال
 الاستراتيجية  

 المحاور 

 ستعراض مبادرات الطريم ننو التميز الأكاديمي وأهدافها ودورها في تطوير الأداء الجامعي  ا" •
 تنظيم التقويم الزمني لأعمال عمادة الجودة والتطوير وآلية متابعة التنفيذ   •
 الاتساق بي  البرام  الأكاديمية واحتياجات سوق العمل وتعزيز مواءمة المخرجات التعليمية   •
 الا تبارات الشاملة ودورها في رفع جودة المخرجات وتقويم كفاءة التعلم   •
الجودة   • مجالات  في  الكليات  ومنسوبي  التدري   هيئة  لأعضاء  المهني  والتطوير  التأهيل 

 والاعتماد  
 يعداد الأدلة والنماذج الموحدة وتوحيد الممارسات الداعمة لضماي الجودة الأكاديمية "  •

 الفئة المستفيدة 

القيادات الأكاديمية في  
 الكليات بالشطري   

رؤساء وحدة ضماي الجودة  
 بالكليات

 234 عدد المستفيدين 

 1سلسلة لقاءات التعريف بالخدمات المركزية المقدمة للبرامج الأكاديمية اللقاء  عنوان الفعالية 

 الهدف العام 
رفع مستوى الوعي لدى منسوبي الجامعة حول الخدمات المركزية التي تقدمها ايدارات والعمادات 

المختلفة  وتعزيز التواصل والتكامل المؤسسي بما يضم  سهولة الوصول يلى الخدمات وتنسي   
 تجربة المستفيدي   

 "التعريف بالخدمات الطلابية والدعم المقدم للأنشطة والبرام    • المحاور 
 استعراض  دمات المشاريع والمرافم وآليات طل  الصيانة والدعم اللوجستي " •

 الفئة المستفيدة 

أعضاء لجاي معايير الاعتماد  
 الأكاديمي /  

رؤساء وحدات ضماي الجودة  
 وتنقيم رؤية الجامعة / 

رؤساء الأقسام العلمية   
 ونوابهم/  

وكلاء الشؤوي الأكاديمية  
 والتطوير/ 

 عمادة شؤوي الطلاب/ 
ايدارة العامة للمشاريع   

 والمرافم

 38 عدد المستفيدين 

 2سلسلة لقاءات التعريف بالخدمات المركزية المقدمة للبرامج الأكاديمية اللقاء  عنوان الفعالية 

 الهدف العام 
رفع مستوى الوعي لدى منسوبي الجامعة حول الخدمات المركزية التي تقدمها ايدارات والعمادات 

المختلفة  وتعزيز التواصل والتكامل المؤسسي بما يضم  سهولة الوصول يلى الخدمات وتنسي   
 تجربة المستفيدي   
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 الخدمات الأكاديمية وايلكترونية للقبول والتسجيل   • المحاور 
  فرص المن  الدا لية والخارجية وبرام  التبادل الطلابي   •

 الفئة المستفيدة 

أعضاء لجاي معايير الاعتماد  
 الأكاديمي/ 

رؤساء وحدات ضماي الجودة   
 وتنقيم رؤية الجامعة / 

رؤساء الأقسام العلمية   
 ونوابهم/ 

وكلاء الشؤوي الأكاديمية   
 والتطوير/ 

 عمادة القبول والتسجيل/ 
يدارة المن  الدراسية والتبادل 

 الطلابي

 121 عدد المستفيدين 

 3سلسلة لقاءات التعريف بالخدمات المركزية المقدمة للبرامج الأكاديمية اللقاء  عنوان الفعالية 

 الهدف العام 
رفع مستوى الوعي لدى منسوبي الجامعة حول الخدمات المركزية التي تقدمها ايدارات والعمادات 

المختلفة  وتعزيز التواصل والتكامل المؤسسي بما يضم  سهولة الوصول يلى الخدمات وتنسي   
 تجربة المستفيدي   

 الخدمات المقدمة للباح ي  ومنسوبي الجامعة   • المحاور 
   دعم الابتكار وريادة الأعمال والبن  التطبيقي والاستشارات   •

 الفئة المستفيدة 

أعضاء لجاي معايير الاعتماد  
 / يالأكاديم 

رؤساء وحدات ضماي الجودة   
 وتنقيم رؤية الجامعة /  
رؤساء الأقسام العلمية  

 ونوابهم/  
وكلاء الشؤوي الأكاديمية  

 والتطوير/ 
 عمادة البن  والابتكار/  

 معهد البنوث والاستشارات

 121 عدد المستفيدين 
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 4سلسلة لقاءات التعريف بالخدمات المركزية المقدمة للبرامج الأكاديمية اللقاء  عنوان الفعالية 

 الهدف العام 
رفع مستوى الوعي لدى منسوبي الجامعة حول الخدمات المركزية التي تقدمها ايدارات والعمادات 

المختلفة  وتعزيز التواصل والتكامل المؤسسي بما يضم  سهولة الوصول يلى الخدمات وتنسي   
 تجربة المستفيدي   

 المحاور 
 "آليات دعم وتمكي  الموهوبي  في الجامعة   •
 فرص التطوع ومبادرات المسؤولية المجتمعية   •
   الخدمات الصنية المقدمة للطلاب والمنسوبي    •

 الفئة المستفيدة 

لجاي معايير الاعتماد   ءأعضا 
 الأكاديمي / 

رؤساء وحدات ضماي الجودة   
 وتنقيم رؤية الجامعة/ 

رؤساء الأقسام العلمية  
 ونوابهم/  

وكلاء الشؤوي الأكاديمية  
 والتطوير/ 

يدارة استقطاب ورعاية  
 الموهوبي /  

يدارة التطوع والمسؤولية  
 المجتمعية/ 

 يدارة الخدمات الطبية

 41  ن عدد المستفيدي 

 5سلسلة لقاءات التعريف بالخدمات المركزية المقدمة للبرامج الأكاديمية اللقاء  عنوان الفعالية 

 الهدف العام 
رفع مستوى الوعي لدى منسوبي الجامعة حول الخدمات المركزية التي تقدمها ايدارات والعمادات 

المختلفة  وتعزيز التواصل والتكامل المؤسسي بما يضم  سهولة الوصول يلى الخدمات وتنسي   
 تجربة المستفيدي   

 المحاور 
 الخدمات الرقمية ومصادر التعلم ايلكترونية   •
 دعم التعليم ايلكتروني وتطوير المقررات  •
 يدارة المعامل والوسائل التعليمية وتنسي  البيئة التعليمية   •

 الفئة المستفيدة 

أعضاء لجاي معايير الاعتماد  
 الأكاديمي/  

رؤساء وحدات ضماي الجودة  
 وتنقيم رؤية الجامعة /  
رؤساء الأقسام العلمية  

 ونوابهم/  
وكلاء الشؤوي الأكاديمية  

 والتطوير/ 
 يدارة مصادر المعرفة / 

يدارة التعلم الالكتروني  
 والتعليم ع  بعد /  

يدارة المعامل والوسائل  
 التعليمية

 126 عدد المستفيدين 
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 6سلسلة لقاءات التعريف بالخدمات المركزية المقدمة للبرامج الأكاديمية اللقاء  عنوان الفعالية 

 الهدف العام 
رفع مستوى الوعي لدى منسوبي الجامعة حول الخدمات المركزية التي تقدمها ايدارات والعمادات 

المختلفة  وتعزيز التواصل والتكامل المؤسسي بما يضم  سهولة الوصول يلى الخدمات وتنسي   
 تجربة المستفيدي   

 الخدمات التقنية والتنول الرقمي بالجامعة   • المحاور 
   برام  التوجيه المهني والتأهيل لسوق العمل •

 الفئة المستفيدة 

عضاء لجاي معايير الاعتماد  أ
 الأكاديمي/  

رؤساء وحدات ضماي الجودة  
 وتنقيم رؤية الجامعة / 
رؤساء الأقسام العلمية  

 ونوابهم/  
وكلاء الشؤوي الأكاديمية  

 والتطوير/ 
يدارة التنول الرقمي وتقنية  
المعلومات / يدارة التوجية  

 والتأهيل المهني 

 87 عدد المستفيدين 
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